


 2   –   Terms & Conditions

PLEASE CAREFULLY READ THESE TERMS OF USE AND THE PRIVACY POLICY BEFORE USING THIS WEBSITE 
OR PURCHASING ANY PRODUCTS OR SERVICES FROM THE HAPPY CO.  BY USING THIS SITE, YOU AGREE TO 
THESE TERMS OF USE.  IF YOU DO NOT ACCEPT THESE TERMS OF USE, DO NOT USE THIS SITE.  

Thank you for visiting thehappyco.com.  This Site is powered by Elevacity, U,S., LLC (referred to herein as “The 
Happy Co.” or “Elevacity”). All content, information, and services provided on and through our Site may be 
used only under the following terms and conditions, as they are amended from time to time (the “Terms”).  As 
used herein, the terms “our,” “we,” and “us” refers to The Happy Co.

YOUR USE OF OUR SITE CONSTITUTES YOUR AGREEMENT TO BE BOUND BY THESE TERMS.  PLEASE READ 
THEM CAREFULLY BEFORE USING THE SITE.  IF YOU DO NOT AGREE WITH ANY PART OF THESE TERMS, 
YOU MUST NOT USE OUR SITE.  IF YOU ARE A BRAND PARTNER, YOU ARE BOUND BY ADDITIONAL TERMS 
AND CONDITIONS CONTAINED IN YOUR AGREEMENT AND THE POLICIES AND PROCEDURES.

1. Site Use Generally. These Terms of Use are an agreement (the “Agreement”) between you and The 
Happy Co.  This Agreement sets forth the legal terms and conditions governing your use of this Site and 
for your purchase and/or use of any of our products or services (collectively referred to hereinafter as, 
“Offerings”). Your use of the Site and all information, data, text, software, information, images, sounds 
or other materials contained therein, or your use or purchase of any other Offerings confirms your 
unconditional agreement to be bound by this Agreement and is subject to your continued compliance with 
the terms and conditions of this Agreement.  If you do not agree to be bound by this Agreement, do not 
access or otherwise use the Site or participate in any of the Offerings. 
 
If you are dissatisfied with the Site or other Offerings, your sole and exclusive remedy is to stop using 
the Site or Offerings, except for the limited warranties that may apply to the Offerings or as otherwise 
expressly stated in section 4 of this Agreement (The Happy Co. Customer Guarantee). 
 
This Agreement and the Privacy Policy (the “Privacy Policy”) and any other terms and policies incorporated 
herein by reference (collectively, the “Other Policies”), constitute the entire agreement between you and us 
pertaining to the subject matter hereof and, unless otherwise provided herein, supersede all prior or other 
arrangements, understandings, negotiations and discussions, whether oral or written.  You acknowledge 
that you have read and understand our Privacy Policy, and consent to the use of any personal information 
you provide in accordance with the terms of, and for the purpose set forth in, our Privacy Policy.  No waiver of 
any of the provisions of this Agreement shall constitute a waiver of any other provisions hereof (whether or 
not similar), nor shall any such waiver constitute a continuing waiver unless otherwise expressly provided.

TERMS & CONDITIONS
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2. Your User License. You are granted a limited, nonexclusive, nontransferable license to access the Site and 
its content in accordance with these Terms.  Our Site is hosted in the United States and contains information 
that is appropriate for access and use in the U.S., Puerto Rico, U.S. Virgin Islands, Guam, and U.S. Territories, 
possessions, and trusteeships (“Applicable Markets”).  We make no representation that any materials on the 
Site are appropriate or available for use outside the Applicable Markets, and accessing them from territories 
where their contents are illegal is prohibited.  Any references on the Site to specific products or services are 
applicable only to those available in the Applicable Markets, and any product claims and comparisons to other 
products on the Site apply within the Applicable Markets only.  Those who access this Site from other locations 
do so according to their own initiative and are responsible for compliance with local laws, including laws 
regarding the transmission of technical data exported from the U.S. or the territory in which they reside. 
 
We reserve the right to refuse service in our sole discretion and without notice.  We reserve the right to 
cancel orders at our discretion if we believe that user conduct violates applicable laws or is harmful to our 
interests.  You are solely responsible for your use of the Site, and you agree to compensate, hold harmless, 
and defend us from any claims, damages, losses, liabilities, costs, and expenses, including attorneys’ 
fees, resulting from your use or misuse of the Site.  Posting or transmitting any unlawful, infringing, 
threatening, libelous, defamatory, obscene, indecent, inflammatory, pornographic, or profane material, or 
any material that could constitute or encourage conduct that would be considered a criminal offense, give 
rise to civil liability, or otherwise violate any law, is strictly prohibited.

3. Limitations on Your Use. No material from our Site may be copied, reproduced, republished, downloaded, posted, 
displayed, transmitted, or distributed in any way, without The Happy Co.’s prior written permission, except that 
where the Site is configured to enable the download of particular Content, you may download one copy of such 
Content to a single computer for your personal, noncommercial home use only, provided that you: (a) keep intact all 
copyright and other proprietary notices, (b) make no modifications to the Content, and (c) do not use the Content in 
a manner that suggests an association with any of our products, services, or brands.  You may not, without our prior 
written permission, frame or mirror any material contained on this Site on any other server.  The unauthorized use of 
any such material on any other website or computer environment is expressly prohibited.   
 
In the event that we offer downloads of software from this Site and you download such software, the software, 
including any files, images incorporated in or generated by the software, and data accompanying the software 
(collectively the “Software”) are licensed to you by us or third party licensors for your personal, noncommercial 
home use only.  We do not transfer title to the Software to you.  You may not distribute or otherwise exploit the 
Software or decompile, reverse engineer, disassemble or otherwise reduce the Software to a human-readable form.

4. Customer Guarantee. The Happy Co. guarantees the quality of any product* which carries The Happy 
Co.  name and certifies that the products manufactured for it meet high standards of freshness and purity 
for customer use.  We are confident that you will find our products satisfactory in every way.  We stand 
behind the quality of our products and guarantee your satisfaction.  However, if for any reason, you are 
not completely satisfied with any product purchased from www.thehappyco.com, we offer an exchange 
or a full refund (excluding shipping charges).  Simply request a refund from The Happy Co. within thirty 
(30) days from your receipt of the product by contacting our Customer Service Department at www.
thehappyco.com.  This guarantee is limited only by the terms of certain specific warranties attached to or 
packaged with certain products and does not apply to any product intentionally damaged or misused. This 
satisfaction guarantee does not apply to The Happy Co. purchases for stock or inventory. 
 
*Product does not include digital products or memberships, including but not limited to, the HCo. 
LifeStyle Club.
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5. Autoship Orders (recurring orders). You can modify or cancel your Autoship orders (recurring orders) 
from within your back office, or simply call 1-800-518-0284 or emailing support@thehappyco.com and we 
will assist you with these changes.

6. Returns. You may return items using the directions available on the Site or in the packaging information  
included with each order.  Detailed information on returns handling can also be obtained on the Site at 
www.thehappyco.com/shipping&returns, or contact us as described in the “Contact Us” section, below,  
and we will be happy to assist you.

7. Accounts. Some services on this Site permit or require you to create an account to participate in or to 
secure additional benefits.  You agree to provide, maintain and update true, accurate, current and complete 
information about yourself as prompted by our registration processes.  You shall not impersonate any 
person or entity or misrepresent your identity or affiliation with any person or entity, including using 
another person’s username, password or other account information, or another person’s name, likeness, 
voice, image or photograph.  It is your responsibility to safeguard the password you use to access our Site, 
and to promptly advise The Happy Co. if you ever suspect that your password has been compromised.  We 
strongly encourage you to change your password regularly to prevent unauthorized access.  Because your 
User ID and password are specific to you, you acknowledge sole responsibility for any and all use of our Site 
conducted with your User ID and password.  We may suspend or terminate your account and your ability to 
use the Site or any portion thereof for failure to comply with these Terms of Use or any special items related 
to a particular service, for infringing copyright, or for any other reason whatsoever.

8. Additional Terms. Note that special terms apply to some services offered on the Site, such as 
subscription-based services, product purchases, rules for particular contests or sweepstakes, or other 
features or activities.  These special terms are posted in connection with the applicable service.  Any such 
terms are in addition to these Terms of Use and, in the event of a conflict, the special terms prevail over 
these Terms of Use.

9. Modification. We reserve the right at any time, in our sole discretion, to: (1) modify, update, enhance, add 
to, discontinue, remove, revise or otherwise change any of the terms and conditions of this Agreement, 
in whole or in part; or (2) enhance, add to, modify or discontinue the Offerings, or any portion of the 
Offerings.  For changes to this Agreement that we consider to be material, we will place a notice on 
the Site by revising the link on the homepage to read substantially as “Updated Terms of Use” for a 
reasonable amount of time.  If you provide information to us, access or use the Site or participate in any 
Offering in any way after this Agreement has been changed, you will be deemed to have read, understood 
and unconditionally consented to and agreed to such changes.  The most current version of this 
Agreement will be available on the Site and will supersede all previous versions of this Agreement.

10. Copyright. All information, materials, functions and other content (including Submissions as defined in 
Section 15 below) provided on this Site (collectively “Content”), such as the Site design, text, selection and 
arrangement of elements, organization, graphics, images, magnetic translation, digital conversion, etc., is 
our exclusive property or the property of our licensors and is protected by U.S. and international copyright 
laws, ALL RIGHTS RESERVED.  The posting of any such elements on the Site does not constitute a 
waiver of any right in such elements.  You do not acquire ownership rights to any such elements viewed 
through the Site.  Except as stated herein or as otherwise provided in an express authorization from us, no 
material from the Site may be copied, reproduced, republished, uploaded, downloaded, posted, displayed, 
transmitted, modified, or distributed in any way, in any form or by any means, including, without limitation, 
electronic, mechanical, photocopying, recording, or otherwise.  Any unauthorized use of any material 
contained in this Site is strictly prohibited.
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11. Trademarks. Unless otherwise noted, all product names, company names, and all other trademarks, 
service marks, trade dress, trade names, logos (collectively the “Marks”) used and displayed on this Site 
are our registered and unregistered Marks and the Marks of our licensors.  Nothing on this Site should 
be construed as granting, by implication, estoppel or otherwise, any license or right to use any Marks 
displayed on the Site.  Our Marks and those of our licensors may not be used in connection with any 
product or service that is not ours, in any manner that is likely to cause confusion among customers, or 
in any manner that disparages or discredits us.  The use or misuse of any Marks or any other materials 
contained on the Site, without the prior written permission of their owner, is expressly prohibited.

12. Confidentiality. For Brand Partners with a business powered by The Happy Co., your user license includes 
a revocable right to access and use certain trade secret, confidential, and proprietary business information, 
which includes, without limitation, genealogical, downline, or Line of Sponsorship (LOS) information (i.e., 
information compiled by The Happy Co. that discloses or relates to all or part of the specific arrangement 
of sponsorship within The Happy Co. business, including, without limitation, Brand Partner lists, upline and 
downline organizations, all contact and business performance information of The Happy Co., and all Customer 
contact information generated therefrom) (Proprietary Information), which may be made available to you on 
the Site.  You acknowledge that The Happy Co. is the exclusive owner of all Proprietary Information and agree 
to maintain all Proprietary Information in strictest confidence and to use it only as authorized by The Happy 
Co.  You agree not to compile, organize access, create lists of, or otherwise use Proprietary Information except 
as authorized by The Happy Co. under the Policies and Procedures, as amended from time to time.

13. Linking. Links to third-party web sites may be provided on this Site.  If so, they are provided solely as a 
convenience to you.  If you use such links, you will leave this Site.  We have not reviewed all such third-party sites 
(if any) and do not control and are not responsible for any of these web sites and their content.  We do not endorse 
or make any representations about such web sites or any information or materials found there, or any results that 
may be obtained from using them.  These third-party websites are responsible for, and undertake to maintain, 
their own site terms of use.  We suggest that you carefully review the terms of use of each site you choose to 
access from our Site.  If you access any third-party web sites linked from this Site, you do so at your own risk. 
 
No hyperlinks to this Site are permitted without our prior written consent.  Unless you receive our express 
written consent, your request to link to this Site shall be deemed denied.  Unless otherwise permitted in 
writing signed by an authorized representative of The Happy Co., a web site that links to this Site: 
 
• Shall not imply, either directly or indirectly, that The Happy Co. is endorsing its products; 
• Shall not use any of our Trademarks or the Trademarks of our licensors; 
• Shall not contain content or material that could be construed as offensive, controversial or distasteful 
and should only contain content that is appropriate for all age groups; 
• Shall not disparage us or our products in any way or otherwise negatively affect or harm our 
reputation and goodwill; 
• Shall not present false or misleading information about us or The Happy Co. opportunity; 
• Shall not misrepresent any relationship with us; 
• Shall not replicate in any manner any content in the Site; andShall not create a browser or border 
environment around Site material. 
 
The information and features included in this Site are subject to change at any time without notice.  
By accessing or linking to this Site (to the extent linking is permissible), you assume the risk that the 
information on this Site may be changed or removed.
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14. Claim of Copyright Infringement. We respect the intellectual property rights of others.  If you believe 
that your copyrighted property has been copied in any way that constitutes copyright infringement, 
or your intellectual property rights have been otherwise violated, please provide our copyright agent 
the information specified below.  Please note that this procedure is exclusively for notifying us that 
your copyrighted material has been infringed.  To be effective, the notification must be a written 
communication that includes the following:  
 
• A physical or electronic signature of the person authorized to act on behalf of the owner of the copyright 
interest; 
• A description of the copyrighted work that you claim has been infringed upon; 
• A description of where the material that you claim is infringing is located on the Site; 
Your physical address, telephone number and email address; 
• A statement by you that you have a good faith belief that the disputed use is not authorized by the 
copyright owner, its agent or by the law; and 
• A statement by you, made under penalty of perjury, that the above information is accurate and that you 
are the copyright owner or authorized to act on the copyright owner’s behalf.   
 
We may give you notice that we have removed or disabled access to certain material by means of a general 
notice on the Site, electronic mail to a user’s e-mail address in our records, or by written communication 
sent by first-class mail to your physical address in our records.  If you receive such a notice, you may provide 
counter-notification in writing to our copyright agent that includes the information below.  To be effective, 
the counter-notification must be a written communication that contains the following: 
 
• Your physical or electronic signature; 
• Identification of the material that has been removed or to which access has been disabled, and the 
location at which the material appeared before it was removed or access to it was disabled; 
• A statement from you, under the penalty of perjury, that you have a good faith belief that the material was 
removed or disabled as a result of a mistake or misidentification of the material to be removed or disabled; and 
• Your name, physical address and telephone number, and a statement that you consent to the jurisdiction 
of a Federal Court for the judicial district in which your physical address is located, or if your physical 
address is outside of the United States, for any judicial district in which The Happy Co. may be found, and 
that you will accept service of process from the person who provided notification of allegedly infringing 
material or an agent of such person. 
 
Our Copyright Agent for notice of claims of copyright infringement on this Site can be reached as follows:

 By Mail: The Happy Co.
   Attn: Copyright Agent
   5200 Tennyson Parkway, Suite 400
   Plano, TX  75024
 By Email: compliance@thehappyco.com 

 By Telephone: (800) 518-0284

15. Submissions. For purposes of these Terms of Use, the word “Submissions” means text, messages, ideas, 
concepts, suggestions, artwork, photographs, drawings, videos, audiovisual works, your and/or other 
persons’ names, likenesses, voices, usernames, profiles, actions, appearances, performances and/or other 
biographical information or material, and/or other similar materials that you submit, post, upload, embed, 
display, communicate or otherwise distribute on or through this Site. 
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We are always pleased to receive your comments, suggestions, and Submissions regarding this Site, our 
products and services, and our opportunity.  If you transmit to us, post, or upload any Submissions to or 
through this Site, you grant us and our affiliates a non-exclusive, royalty-free, perpetual and irrevocable 
right to use, reproduce, modify, adapt, publish, translate, distribute and incorporate such Submissions and 
the names identified on the Submissions throughout the world in any media for any and all commercial 
and non-commercial purposes.  
 
By communicating a Submission to us, you represent and warrant that the Submission and your 
communication thereof conform to the Rules of Conduct set forth in Section 17 below and all other 
requirements of these Terms of Use and that you own or have the necessary rights, licenses, consents 
and permissions, without the need for any permission from or payment to any other person or entity, to 
exploit, and to authorize us to exploit, such Submission in all manners contemplated by these Terms of 
Use.  You agree that you shall not post or transmit to or from this Site any unlawful, threatening, libelous, 
defamatory, obscene, scandalous, inflammatory, pornographic or profane material, or any other material 
that could give rise to any civil or criminal liability under the law.  See Section 17 below.

16. Public Forums and Communication. “User Forum” means an area or feature offered as part of this Site 
that offers the opportunity for users to distribute Submissions for viewing by one or more Site users, 
including, but not limited to, a chat area, message board, instant messaging, mobile messaging, social 
community environment, profile page, conversation page, blog, or e-mail function.  User Forums are 
provided to give users a forum to express their opinions and share their ideas and information. 
 
You are and shall remain solely responsible for the Submissions you distribute on or through the Site 
under your User ID, username or otherwise by you in any User Forum and for the consequences of 
submitting and posting the same.  The individual who posts content in the User Forums (“Community 
Content”) is responsible for the reliability, accuracy, and truthfulness of such content, and we have no 
control over the same.  Additionally, we have no control over whether any such posted material is of a 
nature that users will find offensive, distasteful or otherwise unacceptable and expressly disclaims any 
responsibility for such material. 
 
This means that you, and not us, are solely responsible for all Community Content that you upload, 
post, transmit, or otherwise make available through or on the Site.  You are also solely responsible for 
all Community Content posted under your user account.  You represent and warrant that (i) you own or 
otherwise control all of the rights in and to the content that you post; (ii) that the content is accurate and 
truthful; (iii) use of the Community Content you supply does not violate these Terms; (iv) the Community 
Content does not infringe, violate, or interfere with any intellectual property or other rights of any third 
party and does not violate any applicable law or regulation; and (v) the Community Content will not 
cause injury to any person or entity.  If we determine, in our sole discretion, that any Community Content 
submitted by you is offensive or inappropriate, we may remove it immediately or ask you to retract or 
modify the Community Content in question.  If you fail to meet our request within the time specified, we 
may remove the Community Content.  We have no obligation, however, to restrict or monitor Community 
Content in any way. 
 
Should Community Content be deemed illegal, we will cooperate with the proper authorities, including but 
not limited to submitting all necessary information to them. 
 
You acknowledge that Public Forums and features offered therein are for public and not private 
communications, and you have no expectation of privacy with regard to any Submission to a Public Forum.  



 8   –   Terms & Conditions

You understand that the uploading to and/or posting of any Community Content in any User Forum shall 
not be subject to any obligation of confidence on the part of The Happy Co., and we shall not be liable for 
any use or disclosure of any Community Content.  We cannot guarantee the security of any information 
you disclose through any of these media; you make such disclosures at your own risk. 
 
We do not and cannot review every message posted by users in the User Forums, and The Happy Co. is not 
responsible for the content of these messages or the views or opinions expressed by the users of the User 
Forums.  Information disclosed in the User Forums is by design revealed to the public.  You acknowledge 
that we are under no obligation to pre-screen Community Content.  We reserve the right, but are not 
obligated, to delete, move or edit content, in whole or in part, submitted by you to the Site for any reason 
in our sole discretion.  In addition, we may delete, move, edit or disclose the contents of messages when 
it is required to do so by law or in a good faith belief that such action is necessary to protect and defend 
our rights and property or to protect the safety of our users or the public.  In no event do we assume any 
obligation to monitor the User Forums or remove any specific material. 
 
Any material, information, or idea you submit to us or the Site by any means may be disseminated or used 
by us without compensation or liability to you for any purpose whatsoever, including, but not limited to, 
developing, manufacturing, and marketing products.  We have no obligation to keep any submissions 
confidential, return any materials that you submit to us, or compensate you for the use of any such 
materials under any circumstances.  You hereby irrevocably waive any claims based on our use of any 
materials, ideas, or information that you submit to us. 
 
You should be skeptical about information provided by others, and you acknowledge that the use of 
any Submission posted in any User Forum is at your own risk.  We are not responsible for, and we do 
not endorse, the opinions, advice or recommendations posted or sent by users in any User Forum and 
we specifically disclaim any and all liability in connection therewith.  We do not control the Community 
Content posted on or through the Site and, therefore, we do not guarantee the accuracy, integrity, or 
quality of such Community Content.  You are solely responsible for any use or reliance on the Community 
Content, including on its accuracy, completeness, or usefulness.  Under no circumstances will we be 
liable in any way for any Community Content, including, but not limited to, any errors or omissions in 
any Community Content, or for any loss or damage of any kind incurred as a result of the use of any 
Community Content posted, transmitted, or otherwise made available through the Site. 
 
We owe you no obligation, and therefore may refuse to post, deliver, remove, modify or otherwise use or 
take any action with respect to any Submissions that you make to the Site. 
 
We do not claim ownership of the Community Content you upload, place, or post through the Site.  You 
are responsible for protecting your rights in such Community Content and are not entitled to our help in 
protecting such Community Content.  By uploading, placing, or posting Community Content through the 
Site, you grant us a perpetual, irrevocable, worldwide, royalty-free, non-exclusive, and fully sublicensable 
license, under all intellectual property and other rights, including, without limitation, privacy and publicity, 
to use, distribute, reproduce, modify, adapt, translate, publicly perform, publicly display, transmit, exploit, 
create derivative works from the Community Content (in whole or in part), and incorporate such Community 
Content into other works in any format or medium now known or later developed, for any purpose associated 
with the Site.  You grant us and our sub-licensees the right to use the name that you submit in connection 
with such Community Content, if we choose.  You hereby irrevocably waive any claims based on “moral 
rights” and similar theories, if any.  Please note, however, that certain activities (e.g., contests) that involve 
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the submission of Community Content by you may have terms applicable to your Community Content that 
differ from those above.  In the event such terms differ with these terms, such terms will govern and have 
precedence over these terms with respect to your Community Content.

17. Rules of Conduct. Your Authorization to Use the Site.  Your authorization to use the Site and contribute to it 
depends on your compliance with community standards and the conduct guidelines set forth below.  If you fail 
to conduct yourself appropriately, we may revoke your privileges to use all or a portion of the Site and/or take 
other appropriate measures to enforce these community standards and conduct guidelines.  The following is a 
non-inclusive list of behaviors that are not permitted on the Site.  By using the Site, you agree that you will not 
upload, post, transmit, submit, distribute, or otherwise make available to the Site any Submission that: 
 
• (a) is tortious, libelous, defamatory, disparaging, abusive, harassing, harmful, threatening, or an invasion 
of a right of privacy of another person; (b) is bigoted, hateful, or racially or otherwise unreasonably 
offensive [as determined by us in our sole discretion]; (c) is violent or promotes violence, vulgar, obscene, 
pornographic, or otherwise sexually explicit; (d) is false, misleading; or (e) otherwise harms or can 
reasonably be expected to harm any person or entity; 
 
• is illegal or encourages or advocates illegal activity or the discussion of illegal activities with the intent 
to commit them, including a Submission that is, or represents an attempt to engage in, child pornography, 
stalking, sexual assault, fraud, trafficking in obscene or stolen material, drug dealing and/or drug use, 
harassment, abuse, theft, terrorism, or conspiracy to commit any criminal activity; 
 
• infringes, misappropriates, or violates any right of a third party including: (a) copyright, patent, 
trademark, trade secret, identity right, publicity right, privacy right, or other proprietary or contractual 
rights; (b) right of privacy (specifically, you must not distribute another person’s personal information of 
any kind without their express permission) or publicity; or (c) any confidentiality obligation; 
 
• impersonates any person or entity, including, but not limited to, any of our members, company officials, 
directors, shareholders, agents, representatives or users, or falsely state or otherwise misrepresent your 
affiliation with a person or entity, or otherwise disguise the origin of any content transmitted through 
the Site or to The Happy Co., including forging any TCP/IP packet header or any part of the header 
information in any transmission to the Site for any reason; 
 
• is commercial, business related or advertises or offers to sell any products, services or otherwise 
(whether or not for profit), or solicits others (including solicitations for contributions or donations); 
 
• contains any personal advertising, unsolicited commercial email or “spam,” or offer for sale of any 
non-Happy Co. products or services, except in areas, if any, specifically designated for such purposes 
- This includes unethical marketing, advertising, “chain letters,” or any other practice that is in any way 
connected with “spam,” such as (a) sending mass email to recipients who haven’t requested email from 
you or with a fake return address, (b) promoting a site with inappropriate links, titles, descriptions, or (c) 
promoting your site by posting multiple submissions in public forums that are identical; 
 
• contains a virus, Trojan horses, malware, other harmful component, any material that contains software 
viruses, or any other computer code, files or programs designed to interrupt, destroy, or limit the functionality 
of any computer software or hardware or telecommunications equipment, or intercept messages sent 
from a computer or communications device, or otherwise tampers with, impairs or damages the Site or any 
connected network, or otherwise interferes with any person or entity’s use or enjoyment of the Site;  
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• collects or harvests the information of any user or otherwise access the Site using automated means 
(including but not limited to harvesting bots, robots, spiders or scrapers) 
 
• (a) does not generally pertain to the designated topic or theme of the relevant Public Forum; (b) violates 
any specific restrictions applicable to a Public Forum, including its age restrictions and procedures; or 
(c) is antisocial, disruptive, or destructive, including “flaming”, “spamming”, “flooding”, “trolling”, and 
“griefing”, as those terms are commonly understood and used on the Internet. 
 
We cannot and do not assure that other users are or will be complying with the foregoing Rules of 
Conduct or any other provisions of these Terms of Use, and, as between you and us, you hereby assume all 
risk of harm or injury resulting from any such lack of compliance.

18. Removal of Submissions. We reserve the right, but disclaim any obligation or responsibility, to (a) refuse to 
post or communicate or remove any Submission from the Site that violates these Terms of Use and (b) identify 
any user to third parties, and/or disclose to third parties any Submission or personally identifiable information 
when we believe in good faith that such identification or disclosure will either (i) facilitate compliance with 
laws, including, for example, compliance with a court order or subpoena, or (ii) help to enforce these Terms of 
Use and/or protect the safety or security of any person or property, including the Site.  Moreover, we retain all 
rights to remove Submissions at any time for any reason or no reason whatsoever.

19. Privacy. If you provide information to the Site, you agree to provide accurate, current and complete 
information about you when and where requested and you agree to maintain and update such information 
as appropriate.  We will use and maintain any information about you that we collect through the Site in 
accordance with our Privacy Policy, located at https://www.thehappyco.com/privacy.

20. Children. The Happy Co. is committed to the safety of our children.  Persons under the age of 18 may 
not enroll as Brand Partners or register as Customers.  Persons under the age of 18 may not purchase 
products through any of our Websites. The Happy Co. does not solicit or knowingly collect personally 
identifiable information from persons under the age of 18.

21. Disclaimer of Warranties. ALL CONTENT INCLUDED IN OR AVAILABLE THROUGH THIS SITE (THE “CONTENT”) IS 
PROVIDED “AS IS” AND “AS AVAILABLE” AND WITHOUT WARRANTIES OF ANY KIND.  TO THE FULLEST EXTENT 
PERMISSIBLE PURSUANT TO APPLICABLE LAW, WE DISCLAIM ALL WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED, 
INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE, ACCURACY, COMPLETENESS, AVAILABILITY, SECURITY, COMPATABILITY, AND NONINFRINGEMENT.  
WE DO NOT WARRANT THAT THE CONTENT IS ACCURATE, ERROR-FREE, RELIABLE OR CORRECT, THAT THIS 
SITE WILL BE AVAILABLE AT ANY PARTICULAR TIME OR LOCATION, THAT ANY DEFECTS OR ERRORS WILL 
BE CORRECTED, OR THAT THE SITE OR THE SERVERS THAT MAKE SUCH CONTENT AVAILABLE ARE FREE 
OF VIRUSES OR OTHER HARMFUL COMPONENTS.  THIS SITE MAY INCLUDE TECHNICAL INACCURACIES 
OR TYPOGRAPHICAL ERRORS.  YOU ASSUME THE ENTIRE COST OF ALL NECESSARY SERVICING, REPAIR 
OR CORRECTION.  WE DO NOT WARRANT OR MAKE ANY REPRESENTATIONS REGARDING THE USE OR THE 
RESULTS OF THE USE OF ANY CONTENT.  YOU HEREBY IRREVOCABLY WAIVE ANY CLAIM AGAINST US WITH 
RESPECT TO CONTENT AND ANY CONTENT YOU PROVIDE TO THIRD PARTY SITES (INCLUDING CREDIT CARD 
AND OTHER PERSONAL INFORMATION).  WE MAY IMPROVE OR CHANGE THE PRODUCTS AND SERVICES 
DESCRIBED IN THIS SITE AT ANY TIME WITHOUT NOTICE.  WE ASSUME NO RESPONSIBILITY FOR AND 
DISCLAIM ALL LIABILITY FOR ANY ERRORS OR OMISSIONS IN THIS SITE OR IN OTHER DOCUMENTS WHICH 
ARE REFERRED TO WITHIN OR LINKED TO THIS SITE.  SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW THE EXCLUSION 
OF IMPLIED WARRANTIES, SO THE ABOVE EXCLUSION MAY NOT APPLY TO YOU. 
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The Content of the Site is not intended to, and does not, constitute legal, professional, accounting, tax, 
investment advice, medical or healthcare advice or diagnosis, is not intended to be a substitute for such 
advice, and may not be used for such purposes.  Always seek the advice of your physician with any questions 
you may have regarding a medical condition.  You should not act or refrain from acting on the basis of any of 
the Content included in, or accessible through, the Site without seeking the appropriate legal, medical, or 
other professional advice.  Reliance on any information appearing on the Site is strictly at your own risk. 
 
The Site may contain the opinions and views of other users.  Given the interactive nature of the Site, 
we cannot endorse, guarantee, or be responsible for the accuracy, efficacy, or veracity of any content 
generated by other users.

22. Limitation of Liabilities. UNDER NO CIRCUMSTANCES, INCLUDING NEGLIGENCE, SHALL WE, OUR 
LICENSORS OR LICENSEES, OR ANY OF THE FOREGOING ENTITIES’ RESPECTIVE RESELLERS, BRAND 
PARTNERS, SERVICE PROVIDERS OR SUPPLIERS, BE LIABLE TO YOU OR ANY OTHER PERSON OR 
ENTITY FOR ANY DIRECT, INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING 
LOST PROFITS, PERSONAL INJURY (INCLUDING DEATH) AND PROPERTY DAMAGE OF ANY NATURE 
WHATSOEVER, THAT RESULT FROM (A) THE USE OF, OR THE INABILITY TO USE, THIS SITE OR CONTENT, 
OR (B) THE CONDUCT OR ACTIONS, WHETHER ONLINE OR OFFLINE, OF ANY OTHER USER OF THE SITE 
OR ANY OTHER PERSON OR ENTITY, EVEN IF WE HAVE BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 
DAMAGES.  IN NO EVENT SHALL OUR TOTAL LIABILITY TO YOU FOR ALL DAMAGES, LOSSES AND 
CAUSES OF ACTION WHETHER IN CONTRACT, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE) OR OTHERWISE EXCEED 
THE AMOUNT PAID BY YOU, IF ANY, OR $100 (WHICHEVER IS LESS) FOR ACCESSING OR PARTICIPATING 
IN ANY ACTIVITY RELATED TO THE SITE.  MOREOVER, UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL WE, OUR 
LICENSORS OR LICENSEES, OR ANY OF THE FOREGOING ENTITIES’ RESPECTIVE RESELLERS, BRAND 
PARTNERS, SERVICE PROVIDERS OR SUPPLIERS, BE HELD LIABLE FOR ANY DELAY OR FAILURE IN 
PERFORMANCE RESULTING DIRECTLY OR INDIRECTLY FROM AN ACT OF FORCE MAJEURE OR CAUSES 
BEYOND OUR OR THEIR REASONABLE CONTROL. 
 
WE MAY TERMINATE YOUR FURTHER ACCESS TO THE SITE OR CHANGE THE SITE OR DELETE 
CONTENT OR FEATURES IN ANY WAY, AT ANY TIME AND FOR ANY REASON OR NO REASON. 
 
THE LIMITATIONS, EXCLUSIONS AND DISCLAIMERS IN THIS SECTION AND ELSEWHERE IN THESE 
TERMS OF USE APPLY TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW.

23. Governing Law, Jurisdiction and Venue: This Site is created and controlled by us in the State of Texas.  
The laws of the State of Texas govern these Terms of Use, without giving effect to any principles of 
conflicts of laws.  You agree that any action at law or in equity arising out of or relating to these Terms 
of Use or the Site shall be filed, and that venue properly lies, only in the State or Federal courts located 
in Collin County, State of Texas, and you hereby consent and submit to the personal jurisdiction of such 
courts for the purposes of litigating any such action.  If any provision of these Terms of Use is found to be 
unlawful, void, or for any reason unenforceable, then that provision shall be deemed removed and shall 
not affect the validity and enforceability of any remaining provisions.

24. Limitation of Action. YOU AGREE THAT ANY CAUSE OF ACTION YOU MAY HAVE ARISING OUT OF OR 
RELATED TO THESE TERMS OF USE OR THE SITE MUST COMMENCE WITHIN ONE (1) YEAR AFTER THE 
CAUSE OF ACTION ACCRUES; OTHERWISE, SUCH CAUSE OF ACTION SHALL BE PERMANENTLY BARRED.
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25. General Terms

 25.1.  Errors and Corrections 
While we use reasonable efforts to include accurate and current information on our Site, we do 
not warrant or represent that the Site will be error-free.  Data entry errors or other technical 
problems may sometimes result in inaccurate information being shown.  We reserve the 
right to correct any inaccuracies or typographical errors on our Site, including pricing and 
availability of products and services, and shall have no liability for such errors.  We may also 
make improvements and/or changes to the Site’s features, functionality, or content at any 
time.  If you see any information or description you believe to be incorrect, please contact us as 
described in the “Contact Us” section, below, and we will attempt to verify it for you.

  25.2  Appropriateness of Content 
We make no representations that the Content on the Site is appropriate or available for use in 
any particular location.  Those who choose to access the Site do so on their own initiative and 
are responsible for compliance with all applicable laws including any applicable local laws.

 25.3  Waiver 
No waiver of any provision of these Terms of Use by us shall be deemed a further or continuing 
waiver of such provision or any other provision, and our failure to assert any right or provision 
under these Terms of Use shall not constitute a waiver of such right or provision.

 25.4  Export Control 
Supply of goods, services and software through the Site is subject to United States export 
control and economic sanctions requirements.  By acquiring any such items through the 
Site, you represent and warrant that your acquisition comports with and your use of the item 
will comport with those requirements.  Without limiting the foregoing, you may not acquire 
goods, services or software through the Site if: (a) you are in, under the control of, or a national 
or resident of Cuba, Iran, North Korea, Sudan or Syria or if you are on the U.S. Treasury 
Department’s Specially Designated Nationals List or the U.S. Commerce Department’s Denied 
Persons List, Unverified List or Entity List, or (b) you intend to supply the acquired goods, 
services or software to Cuba, Iran, North Korea, Sudan or Syria (or a national or resident of one 
of these countries) or to a person on the Specially Designated Nationals List, Denied Persons 
List, Unverified List or Entity List.

26. Contacting Us. You may contact us regarding these Terms of Use or the Site by any of the following 
methods:

 By Mail: The Happy Co.
   Attn: Copyright Agent
   5200 Tennyson Parkway, Suite 400
   Plano, TX  75024 

 By Email: compliance@thehappyco.com 

 By Telephone: (800) 518-0284

27. Effective Date. These Terms of Use are effective as of February 1, 2021, and shall remain in effect until 
modified and/or updated as provided in Section 9 above.

REV. 10/2023
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POR FAVOR REVISE CUIDADOSAMENTE ESTOS TÉRMINOS DE USO Y POLÍTICA DE PRIVACIDAD ANTES 
DE USAR ESTE SITIO WEB O COMPRAR CUALQUIER PRODUCTO O SERVICIO DE THE HAPPY CO. AL USAR 
ESTE SITIO, USTED ACCEDE A ESTOS TÉRMINOS DE USO. SI NO ACEPTA ESTOS TÉRMINOS, NO UTILICE 
ESTE SITIO.

Gracias por visitar thehappyco.com. Este sitio está gestionado por Elevacity, U.S., LLC (referido de aquí 
en delante como “The Happy Co.” o “Elevacity”.) Todo contenido, información y servicios proporcionados 
en y a través de nuestro Sitio podrán ser usados solamente siguiendo los términos y condiciones, ya que 
estos se enmiendan de vez en cuando (los “Términos”). De acuerdo a su uso aquí, los términos, “nuestro”, 
“nosotros” y “nos” se refiere a The Happy Co.

EL USO POR USTED DE ESTE SITIO CONSTITUYE SU ACUERDO A ESTAR SUJETO POR ESTOS TÉRMINOS. 
POR FAVOR LÉALOS CUIDADOSAMENTE ANTES DE USAR EL SITIO. SI USTED NO ESTÁ DE ACUERDO 
CON CUALQUIER PARTE DE ESTOS TÉRMINOS, NO DEBERÁ USAR NUESTRO SITIO. SI USTED ES UN 
SOCIO DE MARCA, ESTÁ USTED SUJETO POR TÉRMINOS Y CONDICIONES ADICIONALES CONTENIDOS 
EN SU ACUERDO Y EN LAS POLÍTICAS Y PROCEDIMIENTOS.

1. Uso general del sitio. Estos Términos de Uso son un acuerdo (el «Acuerdo») entre usted y The Happy 
Co. Este Acuerdo establece los términos legales y condiciones que gobiernan el uso que haga usted de 
este Sitio y las compras de cualquiera de nuestros productos y servicios (colectivamente referidos de 
aquí en delante como, «Ofertas».) 
 
El uso que haga usted de este Sitio y toda la información, datos, textos, software, información, 
imágenes, sonidos u otros materiales aquí contenidos, o su uso o compra de cualquier otras Ofertas 
confirma su acuerdo incondicional a estar sujeto por este Acuerdo y a mantenerse obligado a los 
términos y condiciones de este Acuerdo. Si usted no está de acuerdo en estar sujeto por este Acuerdo, 
no acceda o utilice el Sitio o participe en cualquiera de las Ofertas. 
 
Si usted no está satisfecho con el Sitio u otras Ofertas, su único y exclusivo remedio es el de dejar de 
utilizar el Sitio u Ofertas, excepto por las garantías limitadas que pudieran aplicar a dichas Ofertas, o 
alternativamente como se expresa en la sección 4 de este Acuerdo (Garantía al cliente de The Happy 
Co). 
 
Este acuerdo y la Política de Privacidad (la «Política de Privacidad») y cualquier otros términos y 
políticas aquí incorporadas como referencia (colectivamente, las «Otras Políticas»), constituyen el 
acuerdo entero entre usted y nosotros perteneciente a la materia que aquí se trata y, a menos que se 

TÉRMINOS Y CONDICIONES

English - Terms & Conditions

Español - Términos Y Condiciones
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establezca aquí de otra forma, sustituye todos los acuerdos u otros acuerdos previos, entendimientos, 
negociaciones y discusiones, ya sean verbales o por escrito. Usted reconoce que ha leído entendido 
nuestra Política de Privacidad, y que consiente al uso de cualquier información personal que 
proporcione de acuerdo a los términos de, y para los propósitos establecidos en nuestra Política de 
Privacidad. Ninguna exención de las provisiones de este Acuerdo constituirá una renuncia de cualquiera 
de las provisiones aquí establecidas (sean o no similares), ni ninguna de dichas exenciones constituirá 
una renuncia continua a menos de que así se exprese de otra manera. 

2. Su Licencia de Usuario. A usted se le otorga una licencia limitada, no exclusiva y no transferible 
para acceder el Sitio y su contenido de acuerdo con estos Términos. Nuestro sitio está albergado 
en los Estados Unidos y contiene información que es apropiada para el acceso y uso en los Estados 
Unidos, Puerto Rico, las Islas Vírgenes de los E.U.A., Guam, y los territorios de los E.U.A., posesiones y 
fideicomisos («Mercados Aplicables».) No formulamos que cualquiera de los materiales del Sitio sean 
apropiados o estén disponibles para su uso fuera de los Mercados Aplicables, y accederlos desde 
otros territorios donde sus contenidos son ilegales está prohibido. Cualquier referencia en el sitio a 
productos o servicios específicos son aplicables solamente a aquellos que estén disponibles en los 
Mercados Aplicables, y cualquier reclamación sobre productos y comparaciones a otros productos 
en el sitio se aplican solamente dentro de los Mercados Aplicables. Aquellos que accedan este Sitio 
desde otras ubicaciones lo hacen por su propia iniciativa y son responsables por el cumplimiento de las 
leyes locales, incluyendo las leyes relacionadas con la transmisión de datos técnicos exportados de los 
Estados Unidos o del territorio en donde ellos residan. 
 
Nos reservamos el derecho de negar el servicio a nuestra discreción y sin aviso. Nos reservamos el 
derecho de cancelar pedidos a discreción nuestra si creemos que la conducta del usuario viole las 
leyes aplicables o sea dañina a nuestros intereses. Usted es únicamente responsable por el uso del 
Sitio, y usted acuerda compensar, eximir de daño, y defendernos de cualquier reclamación, daños, 
pérdidas, pasivos, costos y gastos incluyendo gastos legales que resulten de su uso o mal uso del 
Sitio. Está estrictamente prohibido publicar o transmitir cualquier material ilegal, contrario a las leyes, 
amenazante, falso, difamatorio, obsceno, indecente, inflamatorio, pornográfico o profano, o cualquier 
material que pudiera constituir o motivar conductas que pudieran considerarse ofensas criminales, o 
que expongan a responsabilidad civil, o que de otra manera violen cualquier ley. 

3. Limitaciones de su uso. Ningún material de nuestro Sitio puede ser copiado, reproducido, republicado, 
descargado, publicado, divulgado, transmitido o distribuido en ninguna forma, sin el consentimiento 
escrito previo de The Happy Co., excepto cuando el Sitio esté configurado para permitir la descarga de 
Contenido particular, usted podrá descargar una copia de dicho Contenido a una única computadora 
para su uso personal, no comercial en su hogar, siempre y cuando: (a) usted mantenga intactas 
cualquier aviso de marca registrada y otros de derecho de autor, (b) no realice modificaciones al 
Contenido, y (c) no use el Contenido que sugiera una asociación con cualquiera de nuestros productos, 
servicios o marcas. Usted no podrá, sin nuestro permiso previo escrito, enmarcar o reproducir ningún 
material contenido en este Sitio en ningún otro servidor. El uso no autorizado de dicho material en 
cualquier otro sitio o medio digital está expresamente prohibido. 
 
En el caso de que ofrezcamos descargas de software de este Sitio y usted descargue dicho software, el 
software, incluyendo cualquier archivo, imágenes incorporadas o generadas por el software y los datos 
que acompañen el software (colectivamente el «Software»), están licenciados para usted por nosotros 
o por terceros licenciantes para su uso personal y no comercial en su hogar. No le transferiremos a 
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usted la propiedad del Software. Usted no podrá distribuir o de otra manera explotar el Software, 
realizar ingeniería inversa, desensamblar o reducir de cualquier otra forma el Software a una forma 
legible por humanos. 

4. Garantía al cliente. The Happy Co. garantiza la calidad de cualquier producto que lleve el nombre 
de The Happy Co. y certifica que todos los productos manufacturados para la empresa cumplen 
con altos estándares de frescura y pureza para el uso de los consumidores. Tenemos confianza que 
usted encontrará nuestros productos satisfactorios en todos sus aspectos. Nosotros respaldamos la 
calidad de nuestros productos y garantizamos su satisfacción. Sin embargo, si por cualquier razón, 
usted no está completamente satisfecho con cualquier producto adquirido de www.thehappyco.com, 
le ofrecemos un cambio o un reembolso completo (excluyendo los gastos de envío). Simplemente 
solicite un rembolso de The Happy Co. en un período comprendido de máximo (30) días después de 
recibir el producto, contactando nuestro Departamento de servicio al cliente en www.thehappyco.
com. Esta garantía está limitada solamente por los términos de ciertas garantías específicas incluidas 
o empacadas con ciertos productos y no aplica a ningún producto dañado o usado incorrectamente 
de forma intencional. Esta garantía de satisfacción no aplica a compras de The Happy Co. de stock o 
inventario. 

5. Pedidos de envío automático (pedidos recurrentes). Usted puede modificar o cancelar sus pedidos de 
envío automático (pedidos recurrentes) desde su back office, o simplemente llame 1-800-518-0284 o 
envíe un correo support@thehappyco.com y le asistiremos con dichos cambios. 

6. Devoluciones. Usted podrá devolver productos siguiendo las instrucciones disponibles en el Sitio 
o en la información de empaque incluida en cada pedido. La información detallada sobre el manejo 
de devoluciones también puede obtenerse en el Sitio en www.thehappyco.com/shipping&returns, o 
contactándonos en la sección de «Contáctenos» abajo, y nos dará mucho gusto asistirle.

7. Cuentas. Algunos servicios en este Sitio permiten o requieren que usted cree una cuenta para 
participar en u obtener beneficios adicionales. Usted está de acuerdo en proporcionar, mantener y 
actualizar información verdadera, precisa, actualizada y completa sobre usted tal como lo requieren 
nuestros procesos de registro. Usted no deberá asumir la personalidad de otra persona o entidad o 
representar incorrectamente su identidad o afiliación con cualquier persona o entidad, incluyendo 
utilizar el nombre de usuario de otra persona, contraseña u otra información sobre la cuenta, o el 
nombre de otra persona, su parecido, voz, imagen o fotografía. Es su responsabilidad salvaguardar 
la contraseña que utilice para acceder a nuestro Sitio, y avisar prontamente a The Happy Co. si 
sospecha que su contraseña esté comprometida. Le invitamos enfáticamente a cambiar su contraseña 
regularmente para prevenir el acceso no autorizado. Ya que su ID de Usuario y contraseña son 
específicos a usted, usted reconoce su única responsabilidad para cualquier uso en nuestro sitio 
que utilice su ID de Usuario y contraseña. Pudiéramos suspender o eliminar su cuenta y su habilidad 
para usar el Sitio o cualquier parte de este si usted no cumple con estos Términos de Uso o cualquier 
disposición relacionada con un servicio particular, por violar el registro de marca, o por cualquier razón.

8. Términos adicionales. Note que existen términos especiales aplicables a algunos de los servicios 
ofrecidos en el Sitio, tales como servicios basados en una suscripción, compras de productos, reglas 
para concursos o sorteos particulares, u otras características o actividades. Estos términos especiales 
están publicados en conexión con el servicio aplicable. Cualquiera de esos términos son adicionales a 
estos Términos de Uso y en el evento de un conflicto, los términos especiales prevalecerán sobre de los 
Términos de Uso.
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9. Modificación. Nos reservamos el derecho, en cualquier momento a nuestra discreción para: (1) 
modificar, actualizar, mejorar, añadir, descontinuar, eliminar, revisar o bien cambiar cualquiera de 
los términos y condiciones de este Acuerdo, en todo o en parte: y (2) mejorar, añadir, modificar o 
descontinuar las Ofertas, o cualquier parte de las Ofertas. En relación a los cambios a este acuerdo 
que consideremos sean sustanciales, colocaremos un aviso en el Sitio, revisando la liga en la página 
de inicio que sustancialmente indicará «Términos de uso actualizados» durante un período razonable 
de tiempo. Si usted nos proporciona información, accede o utiliza el Sitio, o participa en cualquiera 
de las Ofertas de cualquier forma una vez que este Acuerdo haya cambiado, se considerará que 
usted ha leído, entendido e incondicionalmente consentido y acordado tales cambios. La versión más 
actualizada de este Acuerdo estará disponible en el Sitio y sustituirá todas las versiones previas de 
este acuerdo.

10. Derechos de autor. Toda la información, materiales, funcionalidades y otro contenido (incluyendo 
Entregas como se define en la Sección 15 abajo) proporcionadas en este Sitio (colectivamente 
«Contenido»), tales como el diseño del Sitio, texto, selección y arreglo de sus elementos, organización, 
gráficos, imágenes, traducción magnética, conversión digital, etc., son propiedad exclusiva nuestra o 
son de la propiedad de nuestros licenciantes y están protegidos por leyes internacionales de derechos 
de autor, TODOS LOS DERECHOS RESERVADOS. La publicación de cualquiera de dichos elementos 
en el Sitio no constituye una revocación de cualquier derecho sobre los mismos. Usted no adquiere 
derechos de propiedad a ninguno de los elementos visualizados a través del Sitio. Excepto por lo que 
aquí se establece o de la misma forma se otorgue en una autorización expresa por parte nuestra, 
ningún material del sitio podrá ser copiado, reproducido, republicado, subido, descargado o posteado, 
exhibido, transmitido, modificado o distribuido de ninguna forma, de cualquier forma o por cualquier 
medio, incluyendo, sin limitación, copiado por vía electrónica, mecánica, fotocopiado, registro, u otros. 
Cualquier uso no autorizado del material contenido en este Sitio está estrictamente prohibido.

11. Marcas registradas. A menos de que se indique en forma distinta, todos los nombres de productos, 
nombres de empresas, y otras marcas registradas, marcas de servicio, vestimenta de marca, nombres 
de marca, logotipos (colectivamente las «Marcas») utilizadas o desplegadas en este Sitio son 
nuestras marcas registradas y no registradas y las marcas de nuestros licenciantes. Nada en este 
Sitio podrá interpretarse como el otorgamiento, por implicación, preclusión u otros, de cualquier 
licencia o del derecho de usar cualquiera de las Marcas desplegadas en el Sitio. Nuestras Marcas y 
aquellas de nuestros licenciantes no podrá ser usada en conexión con cualquier producto o servicio 
que no sea nuestro, en ninguna manera que pudiera causar confusión entre nuestros clientes, o en 
ninguna manera que nos denigre o desacredite. Está expresamente prohibido el uso o mal uso de 
nuestras Marcas o de cualquier material contenido en el Sitio, sin consentimiento escrito previo de su 
propietario.

12. Confidencialidad. Para los Socios de Marca con un negocio gestionado por The Happy Co., su licencia 
de usuario incluye un derecho revocable a acceder y utilizar ciertos secretos de marca, información 
confidencial y propietaria de negocio, que incluye, sin limitación, la genealogía, la línea descendente, 
o información sobre la Línea de patrocinio (LOS) (i.e. información compilada por The Happy Co. que 
muestra o relaciona toda o parte del arreglo específico de patrocinio dentro del negocio de Happy 
Co., incluyendo sin limitación, listas de Socios de Marca, organizaciones de línea ascendente y 
descendente, toda la información de contacto y desempeño de negocio de The Happy Co., y toda la 
información de contacto de clientes generada) (Información Propietaria), que podrá estar disponible 
para usted en el Sitio. Usted reconoce que The Happy Co. es el propietario exclusivo de toda la 
Información Propietaria y está de acuerdo en mantener dicha información en estricta confidencia y 
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utilizarla solamente en la manera autorizada por The Happy Co. Usted acuerda no compilar, organizar 
el acceso, crear listas o bien usar la Información Propietaria excepto como lo autorice The Happy Co. 
bajo las Políticas y Procedimientos, según se enmienden de vez en cuando.

13. Ligas. Se pueden proporcionar ligas a sitios de terceros en este Sitio. De ser así, éstas están 
proporcionadas solamente como una conveniencia para usted. Usted abandonará este Sitio si usted utiliza 
dichas ligas. No hemos revisado estos sitios de terceros (si los hubiere) y no tenemos control o somos 
responsables por ninguno de estos sitios web o su contenido. No suscribimos o hacemos formulaciones 
sobre dichos sitios web o sobre la información o materiales que allí se encuentren, o sobre ninguno de 
los resultados que se obtengan al utilizarlos. Estos sitios de terceros son responsables por la gestión 
y el mantenimiento de los propios términos de uso de sus propios sitios. Sugerimos que revise usted 
cuidadosamente los términos de uso de cada sitio que usted elija acceder a partir de nuestro Sitio. Si 
usted accede cualquier sitio de terceros ligado a este Sitio, lo hará bajo su propio riesgo. 
 
Los hipervínculos a este Sitio no están permitidos sin nuestro consentimiento escrito previo. A menos 
de que usted reciba un consentimiento escrito expreso, su solicitud para establecer una liga a este 
Sitio se estimará denegada. A menos de que se le permita por escrito con la firma de un representante 
autorizado de The Happy Co., un sitio web que se enlace a este Sitio:

• No implicará, ya sea directa o indirectamente, que The Happy Co. está suscribiendo sus productos;

• No usará ninguna de nuestras Marcas registradas o las Marcas registradas de nuestros 
licenciantes;

• No contendrá contenido o material que pudiera interpretarse como ofensivo, controversial o de mal 
gusto y solo contendrá contenido que es apropiado para todos los rangos de edad;

• No nos denigrará a nosotros ni a nuestros productos de ninguna forma o de alguna forma afectará 
o dañará nuestra reputación e imagen;

• No presentará información falsa o engañosa sobre nosotros o sobre la oportunidad de The Happy 
Co.;

• No representará incorrectamente cualquier relación con nosotros;

• No replicará de ninguna manera cualquier contenido del sitio;

• No creará un navegador o entorno de borde alrededor del material del Sitio.

La información y características del Sitio están sujetas a cambiar en cualquier momento sin aviso. Al 
acceder o enlazar este Sitio (al grado en que dicho enlace es permitido), usted asume el riesgo de que 
la información en este Sitio haya cambiado o haya sido eliminada.

14. Reclamación de infracción de derechos de autor. Respetamos los derechos de propiedad de los 
demás. Si usted considera que su propiedad intelectual ha sido copiada en alguna forma que 
constituya una infracción a los derechos de autor, o que de alguna forma se hayan violado sus 
derechos de propiedad intelectual, por favor proporcione a nuestro agente de derechos de autor 
la información especificada abajo. Por favor note que este procedimiento es exclusivamente para 
notificarnos de que se ha violado su material protegido por derechos de autor. Para ser efectiva, la 
notificación debe hacerse por escrito y debe contener lo siguiente:

• Una firma física o electrónica de la persona autorizada a representar al propietario del interés 
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patentado;

• Una descripción del trabajo patentado que usted reclama haya sido violado;

• Una descripción de la ubicación en el Sitio del material que usted reclama está siendo violado;

• Su dirección física, número telefónico y dirección de correo electrónico;

• Una declaración hecha por usted en la que expresa que usted tiene la creencia de buena fe que el 
uso disputado no está autorizado por el dueño de los derechos de propiedad, su agente o por la ley;

• Una declaración, hecha so pena de perjurio, que la información arriba es precisa y que usted es el 
dueño de los derechos de propiedad o está autorizado para actuar en su representación. 

Le podremos avisar que hemos eliminado o inhabilitado el acceso a cierto material por medio de 
un aviso general en el Sitio, o por correo electrónico de un usuario en nuestros registros, o por 
comunicación escrita enviada por correo de primera clase a la dirección física en nuestros registros. 
Si usted recibe dicho aviso, podrá usted proporcionar una notificación de vuelta por escrito a nuestro 
agente de propiedad intelectual que contenga la información abajo. Para ser efectiva, la notificación 
debe hacerse por escrito y debe contener lo siguiente:

• Su firma física o electrónica;

• Identificación del material que haya sido removido o cuyo acceso haya sido inhabilitado y 
la ubicación en donde el material aparecía antes de ser removido o cuyo acceso haya sido 
inhabilitado;

• Una declaración, bajo pena de perjurio, de que usted tiene la creencia de buena fe que el material ha 
sido removido o inhabilitado como resultado de un error o la identificación incorrecta del material que se 
removerá o inhabilitará; 

• Su nombre, dirección física y número telefónico, y una declaración de que usted consiente 
sujetarse a la jurisdicción de una Corte Federal en el distrito judicial donde se ubica su dirección 
física, o si su dirección física estuviera fuera de los Estados Unidos, en cualquier distrito judicial en 
el que The Happy Co. pudiera encontrarse, y que usted aceptará el servicio de procesamiento de la 
persona que le proporcionó la notificación de la supuesta infracción del material o del agente de 
dicha persona.

Nuestro Agente de Propiedad Intelectual para avisos de reclamos de infracción de derechos de 
propiedad en este Sitio puede contactarse como sigue:

 Por correol: The Happy Co.
   Attn: Copyright Agent
   5200 Tennyson Parkway, Suite 400
   Plano, TX  75024 

 Por correo electrónico: compliance@thehappyco.com 

 Por teléfono: (800) 518-0284

15. Entregas. Para propósitos de estos Términos de Uso, la palabra «Entregas» significa, texto, mensajes, 
ideas, conceptos, sugerencias, trabajo de arte, fotografías, dibujos, videos, trabajos audiovisuales 
y/o los nombres de otras personas, similitudes, voces, nombres de usuarios, perfiles, acciones, 
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apariciones, presentaciones y/u otra información biográfica o material, y/u otros materiales similares 
que usted entregue, publique, suba, incruste, despliegue, comunique u distribuya de otra forma en o a 
través de este Sitio. 
 
Siempre nos complace recibir sus comentarios, sugerencias y Entregas en relación a este Sitio, 
nuestros productos, servicios y nuestra oportunidad. Si usted nos transmite, postea, o sube cualquier 
Entrega al o a través de este Sitio, nos otorga a nosotros y a nuestros afiliados el derecho no exclusivo, 
libre de regalías, a perpetuidad y de forma irrevocable, el derecho para usar, reproducir, modificar, 
adaptar, publicar, traducir, distribuir e incorporar dichas Entregas y los nombres identificados en 
las Entregas por todo el mundo a través de cualquier medio para cualquier y todos los propósitos 
comerciales y no comerciales. 
 
Al comunicarnos una Entrega, usted representa y garantiza que la Entrega y la comunicación 
desprendida se conforman a las Reglas de Conducta establecidas en la Sección 17 abajo y a todos 
los otros requerimientos bajo estos Términos de Uso y que usted es propietario o tiene los derechos, 
licencias, consentimientos y permisos necesarios, sin la necesidad de obtener permiso de o pago de 
otra persona o entidad para explotar, y para autorizar a explotar dicha Entrega en todas las formas 
contempladas en estos Términos de Uso. Usted está de acuerdo que no publicará o transmitirá de o a 
este Sitio ningún material ilegal, amenazante, falso, difamatorio, obsceno, escandaloso, inflamatorio, 
pornográfico o profano, o cualquier otro material que pudiera exponernos a riesgos civiles o criminales 
bajo la ley. Ver Sección 17 abajo.

16. Fórums Públicos y Comunicación. “Foro de Usuarios” significa una área o funcionalidad ofrecida como 
parte de este Sitio que ofrece la oportunidad para que los usuarios distribuyan Entregas para ser vistas 
por uno o más usuarios del Sitio, incluyendo pero no limitándose al área de chat, pizarrón de mensajes, 
mensajería instantánea, mensajería celular, ambiente de redes sociales, página de perfil, página de 
conversación, blog o funcionalidad de correo electrónico. Los Fórums de usuario se proporcionan para 
dar a los usuarios un fórum para expresar sus opiniones y compartir sus ideas e información. 
 
Usted es y permanecerá como única persona responsable por las Entregas que distribuya en o a través 
del Sitio bajo su ID de usuario, nombre de usuario o por usted en cualquier Fórum de usuario y por las 
consecuencias de entregar y postear las mismas. La persona que publique contenido en los Fórums de 
usuario (“Contenido Comunitario”) es responsable por la confiabilidad, precisión y veracidad de dicho 
contenido, y no tenemos ningún control sobre el mismo. Adicionalmente, no tenemos control sobre si 
dicho material publicado tiene naturaleza ofensiva, de mal gusto o inaceptable para usuarios, y 
expresamente se libera de cualquier responsabilidad por dicho material. 
 
Esto significa que usted, y no nosotros, es la única persona responsable por todo el Contenido 
Comunitario que usted publique, transmita u haga disponible a través del Sitio. Usted es la única 
persona responsable para todo el Contenido Comunitario publicado con su cuenta de usuario. Usted 
manifiesta y garantiza que (i) usted es el propietario o de otra manera tiene el control de todos los 
derechos de y sobre el contenido que usted publica: (ii) que el contenido es preciso y verdadero; (iii) que 
el uso del Contenido Comunitario que usted proporcione no viole estos Términos; (iv) que el Contenido 
Comunitario no infringe, viole o interfiere con ninguna otra propiedad intelectual o con otros derechos 
de algún tercero, y que no viole ninguna legislación o regulación aplicable; y que (v) el Contenido 
Comunitario no causará daños a ninguna persona o entidad. Si determinamos, bajo nuestra única 
discreción, que cualquier Contenido Comunitario entregado por usted es ofensivo o inapropiado, 
podremos eliminarlo e inmediatamente requerirle que se retracte o que modifique el Contenido 
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Comunitario en cuestión. Si usted se rehúsa a satisfacer nuestra solicitud dentro del período de tiempo 
especificado, podríamos eliminar el Contenido Comunitario. Sin embargo, no tenemos obligación para 
restringir o monitorear el Contenido Comunitario en ninguna otra forma. 
 
Si su Contenido Comunitario fuera considerado ilegal, cooperaremos con las autoridades apropiadas, 
incluyendo pero no limitándonos a entregarles toda la información. 
 
Usted reconoce que los Fórums Públicos y las características que allí se ofrecen son para 
comunicación pública y no privada, y que usted no tiene la expectativa de la privacidad en relación a 
cualquier Entrega a un Fórum Público. Usted entiende que subir a y/o publicar cualquier Contenido 
Comunitario en un Fórum de Usuarios no estará sujeto a ninguna obligación de confidencialidad de 
parte de The Happy Co., y que no seremos responsables legalmente por cualquier uso o divulgación de 
cualquier Contenido Comunitario. No podemos garantizar la seguridad de cualquier información que 
usted divulgue a través de cualquiera de estos medios; usted hace dichas divulgaciones bajo su propio 
riesgo. 
 
Nosotros no revisamos ni podemos revisar cada mensaje posteado por usuarios en los Fórums de 
Usuario, y The Happy Co. no es responsable por el contenido de esos mensajes o por las vistas u 
opiniones expresadas por los usuarios de los Fórums de Usuarios. La información revelada en los 
Fórums de Usuario, por diseño, es divulgada al público. Usted reconoce que no estamos obligados a 
prefiltrar el Contenido Comunitario. Nos reservamos el derecho, pero no estamos obligados a borrar, 
mover o editar contenido, en todo o en parte, sometido por usted al Sitio por cualquier razón a 
discreción nuestra. Adicionalmente, podríamos borrar, mover, editar o divulgar los contenidos de 
mensajes cuando se nos lo requiera por ley o de buena fe cuando dicha acción sea necesaria para 
proteger y defender nuestros derechos de propiedad o para proteger la seguridad de nuestros usuarios 
o del público. No asumimos de ninguna manera ninguna obligación para monitorear los Fórums de 
Usuario o de eliminar ningún material en específico. 
 
Cualquier material, información o idea que usted nos someta o al Sitio por cualquier medio podrá ser 
diseminada o usada por nosotros, sin compensación o riesgos para usted por cualquier propósito, 
incluyendo pero no limitándose a desarrollar, fabricar y comercializar productos. No tenemos 
obligación de mantener ninguna entrega como confidencial, regresar material que usted nos entregue, 
o compensarle por el uso de dichos materiales bajo cualquier circunstancia. Por este medio usted 
renuncia irrevocablemente a cualquier reclamación del uso que hagamos de cualquier material, idea, o 
información que usted nos entregue. 
 
Usted deberá mirar con escepticismo cualquier información proporcionada por otras personas, y usted 
reconoce que el uso de cualquier Entrega posteada en cualquier Fórum de Usuario será bajo su propio 
riesgo. No somos responsables y no apoyamos las opiniones, consejos o recomendaciones publicadas 
o enviadas por usuarios en cualquier Fórum de Usuario y específicamente repudiamos cualquier y 
todos los riesgos legales en conexión a lo anterior. No tenemos control sobre el Contenido Comunitario 
publicado en o a través del Sitio y, por lo tanto, no garantizamos la precisión, integridad o calidad de 
dicho Contenido Comunitario. Usted es la única persona responsable por cualquier uso o confianza al 
Contenido Comunitario, incluyendo su precisión, completitud o utilidad. Bajo ninguna circunstancia 
seremos responsables por cualquier Contenido Comunitario, incluyendo pero no limitado a cualquier 
error u omisión en el Contenido Comunitario, o por cualquier pérdida o daño de cualquier tipo incurrido 
como resultado del uso de Contenido Comunitario publicado, o bien hecho disponible a través del Sitio. 
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No le debemos ninguna obligación, y por lo tanto podremos rehusarnos a publicar, entregar, modificar 
o bien usar o tomar acción en relación a cualquier Entrega que haga usted al Sitio. 
 
No afirmamos tener propiedad del Contenido Comunitario que usted suba, coloque, o publique a través 
del Sitio. Usted es responsable de proteger sus derechos dentro de dicho Contenido Comunitario y no 
tiene derecho a nuestra ayuda para proteger dicho Contenido Comunitario. Al subir, colocar, o publicar 
Contenido Comunitario a través del Sitio, usted nos entrega derechos irrevocables a perpetuidad, en 
todo el mundo, sin pago de regalías, y completamente licenciable a terceros, bajo todos los derechos 
de propiedad intelectual y otros derechos para usar incluyendo y sin limitación, privacidad y 
publicidad, a usar, distribuir, reproducir, modificar, adaptar, traducir, desempeñar públicamente, 
divulgar públicamente, transmitir, explotar, crear trabajos derivados a partir del Contenido Comunitario 
(en todo o en parte), y de incorporar dicho Contenido Comunitario a otros trabajos en cualquier formato 
o medio conocido ahora o desarrollado después, para cualquier propósito asociado con este Sitio. 
Usted nos otorga a nosotros y a nuestros sub licenciatarios el derecho de usar el nombre que usted 
entrega en relación a dicho Contenido Comunitario, si así lo elegimos. Por este medio usted renuncia 
irrevocablemente a cualquier reclamación basada en «derechos morales» o teorías similares, si las 
hubiere. Por favor note, sin embargo, que ciertas actividades (e.g., concursos) que involucren la entrega 
de Contenido Comunitario suyo puede contener términos aplicables a su Contenido Comunitario que 
pudieran diferir de aquellos arriba. En el caso de que dichos términos difieran a esos términos, dichos 
términos gobernarán y tendrán precedencia sobre esos términos en relación con su Contenido 
Comunitario.

17. Reglas de Conducta. Su autorización para usar el Sitio. Su autorización para usar el Sitio y contribuir al 
mismo depende de su cumplimiento a estándares comunitarios y a las guías de conducta establecidas 
abajo. Si usted falla al conducirse apropiadamente, podremos revocar sus privilegios para usar 
todo o una parte del Sitio y/o tomar otras medidas apropiadas para hacer cumplir estos estándares 
comunitarios y guías de conducta. A continuación una lista no inclusiva de los comportamientos que 
no se permiten en el Sitio. Al usar el Sitio, usted está de acuerdo que no subirá, publicará, transmitirá, 
someterá, distribuirá o de otra forma hará disponible en el sitio cualquier Entrega que:

• (a) sea dañina, calumniosa, difamatoria, denigrante, abusiva, acosadora, dañina, amenazante, o que 
represente una invasión del derecho de propiedad de otra persona; (b) contenga fanatismo, odio u 
que de otra forma sea irracionalmente ofensiva [determinada así únicamente a discreción nuestra]; 
(c) sea violenta o promueva la violencia, sea vulgar, obscena, pornográfica, o explícitamente sexual; 
(d) sea falsa, engañosa; o (e) de alguna forma dañe o pueda esperar razonablemente que dañe 
cualquier persona o entidad;

• es ilegal, motive o defienda actividad ilegal o la discusión de actividades ilegales con la intención 
de cometerlas, incluyendo una Entrega que sea, o represente un intento para involucrarse en, 
pornografía infantil, acoso, ataque sexual, fraude, tráfico de material robado u obsceno, tráfico de 
drogas y/o uso de drogas, acoso, abuso, robo, terrorismo, o conspiración para cometer cualquier 
actividad criminal;

• infraccione, se apropie incorrectamente o viole cualquier derecho de algún tercero incluyendo: (a) 
derechos de autor, patente, marca registrada, secreto comercial, derecho de identidad, derechos de 
publicidad, privacidad, u otros derechos de propiedad o contractuales; (b) derecho a la privacidad 
(específicamente usted no deberá distribuir la información personal de cualquier tipo de otra 
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persona sin su consentimiento expreso) o publicidad: o (c) cualquier obligación de confidencialidad;

• suplante la personalidad de cualquier persona o entidad, incluyendo pero sin limitación a 
cualquiera de nuestros miembros, ejecutivos de la empresa, accionistas, agentes, representantes 
o usuarios, o que declare falsamente o represente falsamente su afiliación con una persona o 
entidad, o que de otra forma disfrace el origen de cualquier contenido trasmitido a través del sitio o 
a The Happy Co., incluyendo falsificar cualquier encabezado de paquete TCP/IP en cualquier parte 
de la información del encabezado en cualquier transmisión al Sitio por cualquier razón;

• sea comercial, relacionada a negocios o anuncie u ofrezca vender cualquier producto, servicio 
u otros (sean lucrativos o no), o solicite a otros (incluyendo solicitudes de contribuciones o 
donaciones);

• contenga cualquier publicidad personal, correo electrónico comercial no deseado o “spam,” u otra 
oferta para la venta de productos o servicios que no sean de Happy Co., excepto en áreas, si las 
hubiera, designadas para dichos propósitos -Esto incluye mercadotecnia, publicidad, «cadenas de 
correspondencia,» no éticas, o cualquier práctica que esté relacionada de alguna forma con “spam” 
tal como (a) enviar correos masivos a personas que no hayan solicitado recibir correo electrónico 
de usted, o con una dirección falsa de expedición, (b) promover un sitio con ligas, títulos, 
descripciones, o (c) promover su sitio publicando entregas múltiples en fórums públicos que sean 
idénticos;

• contenga un virus, caballos Troyanos, malware, otro componente dañino, cualquier material que 
contenga virus de software u otro código de programación, archivos o programas diseñados para 
interrumpir, destruir, o limitar la funcionalidad de cualquier programa computacional o equipo 
o equipo de telecomunicaciones, o que intercepte mensajes enviados desde una computadora o 
dispositivo de comunicación, o que de otra forma interfiera, inhabilite o dañe el Sitio o cualquier red 
conectada, o que de otra forma interfiera con el uso o disfrute del Sitio para cualquier persona o 
entidad;  

• recabe o coseche información de cualquier usuario o de otra forma acceda al Sitio usando medios 
automatizados (incluyendo pero no limitado a harvesting bots, robots, spiders o scrapers).

• (a) que no pertenezca generalmente a la materia o tema designado del Fórum Público relevante; 
(b) que viole cualquier restricción específica aplicable a un Fórum Público, incluyendo sus 
restricciones de edad y procedimientos; o (c) sea antisocial, disruptivo o destructivo, incluyendo 
“flaming”, “spamming”, “flooding”, “trolling”, y “griefing”, tal como se conoce y utilizan comúnmente 
estos términos en el Internet.

No podemos y no aseguramos que otros usuarios estén o cumplan con estas Reglas de Conducta o 
cualquier otra provisión de estos Términos de Uso, y, entre usted y nosotros, usted asume todos los 
riesgos de daño o perjuicio resultante de dicha falla de cumplimiento.

18. Eliminación de Entregas. Nos reservamos el derecho, pero nos liberamos de cualquier obligación 
o responsabilidad, para (a) negarnos a publicar o comunicar o eliminar cualquier Entrega del Sitio 
que viole estos Términos de Uso y (b) que identifique cualquier usuario a terceros, y/o divulgue a 
terceros cualquier Entrega o información personal identificable cuando creamos de buena fe que 
dicha identificación o divulgación pudiera (i) facilitar el cumplimiento de las leyes, por ejemplo, el 
cumplimiento de una orden judicial o citatorio, o (ii) ayudar a hacer cumplir estos Términos de Uso y/o 
a proteger la seguridad e integridad de cualquier persona o propiedad, incluyendo el Sitio. Mas aún, 
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mantenemos todos los derechos para eliminar Entregas en cualquier momento y por cualquier razón o 
sin razón alguna.

19. Privacidad. Al proporcionar información al Sitio, usted está de acuerdo en proporcionar información 
precisa, actualizada y completa sobre usted cuando y donde se le pida y usted está de acuerdo en 
mantener y actualizar dicha información apropiadamente. Usaremos y mantendremos información 
sobre usted que recabaremos a través del sitio de acuerdo a nuestra Política de Privacidad, localizada 
en http://www.thehappyco.com/privacy.

20. Niños. The Happy Co. está comprometida con la seguridad de nuestros niños. Las personas menores 
de 18 años no podrán registrarse como Socios de Marca o registrarse como clientes. Las personas 
menores de 18 años no podrán comprar productos a través de nuestros Sitios Web. The Happy Co. no 
solicita o recaba conscientemente información personal identificable de personas menores de 18 años.

21. Descargo de garantías. TODO EL CONTENIDO INCLUIDO EN O DISPONIBLE A TRAVÉS DE ESTE 
SITO (EL “CONTENIDO”) ES PROVISTO “TAL COMO ESTÁ” Y “TAL COMO ESTÁ DISPONIBLE” SIN 
GARANTÍAS DE NINGÚN TIPO. DE ACUERDO AL ALCANCE PLENO PERMISIBLE DE ACUERDO A LA 
LEGISLACIÓN APLICABLE, DESCARGAMOS TODAS LAS GARANTÍAS, EXPRESAS O IMPLÍCITAS, 
INCLUYENDO PERO NO LIMITADAS A, LAS GARANTÍAS IMPLICADAS DE MERCADEO, IDONEIDAD 
PARA UN PROPÓSITO EN PARTICULAR, EXACTITUD, COMPLETITUD, DISPONIBILIDAD, SEGURIDAD, 
COMPATIBILIDAD Y NO VIOLACIÓN. NO ASEGURAMOS QUE EL CONTENIDO SEA PRECISO, LIBRE 
DE ERRORES, CONFIABLE O CORRECTO, QUE ESTE SITIO ESTARÁ DISPONIBLE EN CUALQUIER 
MOMENTO O UBICACIÓN, QUE LOS DEFECTOS O ERRORES SEAN CORERGIDOS, O QUE EL SITO 
O LOS SERVIDORES QUE PRODUCEN DICHO CONTENIDO DISPONIBLE ESTÉN LIBRES DE VIRUS 
U OTROS COMPONENTES DAÑINOS. EL SITIO PUDIERA INCLUIR INEXACTITUDES TÉCNICAS 
O ERRORES TIPOGRÁFICOS. USTED ASUME EL COSTO COMPLETO DE CUALQUIER SERVICIO, 
REPARACIÓN O CORRECCIÓN. NO ASEGURAMOS O MANIFESTAMOS NADA EN RELACIÓN AL USO 
O LOS RESULTADOS DEL USO DE CUALQUIER CONTENIDO. POR ESTE MEDIO USTED REUNUNCIA 
IRREVOCABLEMENTE A CUALQUIER RECLAMACIÓN CONTRA NOSOTROS EN RELACIÓN AL 
CONTENIDO QUE PROPORCIONE A SITIOS DE TERCEROS (INCLUYENDO INFORMACIÓN DE 
TARJETAS DE CRÉDITO Y OTRA INFORMACIÓN PERSONAL). PODREMOS MEJORAR O CAMBIAR LOS 
PRODUCTOSY SERVICIOS DESCRITOS EN ESTE SITIO EN CUALQUIER MOMENTO SIN AVISO. NO 
ASUMIMOS NINGUNA RESPONSABLIDAD Y NOS LIBERAMOS DE CUALQUIER RESPONSABILIDAD 
POR CUALQUIER ERROR U OMISIÓN EN ESTE SITIO O EN OTROS DOCUMENTOS AQUÍ REFERIDOS 
DENTRO O ENLAZADOS A ESTE SITIO. ALGUNAS JURISDICCIONES NO LE PERMITEN LA EXCLUSIÓN 
DE LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS, POR LO QUE LA EXCLUSIÓN ARRIBA PUDIERA NO SER APLICABLE 
A USTED. 
 
El contenido de este Sitio no tiene la intención, y no constituye asesoría legal, profesional, contable, 
fiscal, de inversión, médica o de salud o diagnóstico, no tiene la intención de sustituir dicha asesoría, y 
no podrá usarse para dicho propósito. Busque siempre el consejo de su médico para cualquier pregunta 
que pudiera tener relacionada con una condición médica. Usted no debe actuar o dejar de actuar en 
base a cualquier Contenido aquí incluido o accesible a través del Sitio sin buscar la apropiada asesoría 
legal, médica u otra de carácter profesional. Confiar en la información que aparece en el Sitio está 
sujeto estrictamente a su propio riesgo. 
 
El Sitio puede contener las opiniones y puntos de vista de otros usuarios. Dada la naturaleza interactiva 
del Sitio, no podemos apoyar, garantizar o ser responsables por la exactitud, eficacia o veracidad de 
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cualquier contenido generado por otros usuarios.

22. Limitación de Responsabilidades. BAJO NINGUNA CIRCUNSTANCIA, INCLUYENDO NEGLIGENCIA, 
PODREMOS NOSOTROS, NUESTROS LICENCIANTES Y LICENCIATARIOS, O CUALQUIERA DE LAS 
CORRESPONDIENTES ENTIDADES COMO SOCIOS DE MARCA, PROVEEDORES DE SERVICIO O 
PROVEEDORES, SER SUJETOS A RESPONSABILIDAD HACIA USTED O A CUALQUIER PERSONA O 
ENTIDAD POR CUALQUIER DAÑO DIRECTO, INDIRECTO, INCIDENTAL, ESPECIAL O CONSECUENTE, 
INCLUYENDO UTLIDADES PERDIDAS, DAÑO PERSONAL (INCLUYENDO MUERTE) Y DAÑO A LA 
PROPIEDAD DE CUALQUIER TIPO, QUE PUDIERA RESULTAR DE (A) EL USO DE, O LA INHABILIDAD DE 
USAR ESTE SITIO O CONTENIDO, O (B) LA CONDUCTA O ACCIONES, YA SEAN EN LÍNEA O FUERA DE 
LÍNEA, DE CUALQUIER OTRO USUARIO DEL SITIO O DE CUALQUIER OTRA PERSONA O ENTIDAD, AÚN 
SI HAYAMOS SIDO AVISADO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DAÑOS. EN NINGUN CASO NUESTRA 
RESPONSABILIDAD TOTAL HACIA USTED POR TODOS LOS DAÑOS, PÉRDIDAS Y CAUSAS DE ACCIÓN 
YA SEA POR CONTRATO, AGRAVIO (INCLUYENDO NEGLIGENCIA) U OTRA PODRÁ EXCEDER LA 
CANTIDFAD PAGADA POR USTED, SI FUERA EL CASO, O $100 (LA QUE SEA MENOR) POR ACCEDER 
O PARTICIPAR EN CUALQUIER ACTIVIDAD RELACIONADA CON EL SITIO. MAS AÚN, BAJO NINGUNA 
CIRCUNSTANCIA PODREMOS NOSOTROS, NUESTROS LICENCIATARIOS O LICENCIANTES, O 
CUALQUIERA DE LAS CORRESPONDIENTES ENTIDADES COMO SOCIOS DE MARCA, PROVEEDORES 
DE SERVICIO O PROVEEDORES, SER CONSIDERADOS RESPONSABLES POR CUALQUIER RETRASO 
O FALLA EN EL DESEMPEÑO RESULTANTE DIRECTA O INDIRECTAMENTE DE UN ACTO DE FUERZA 
MAYOR O CAUSAS QUE REBASEN NUESTROS O SU CONTROL RAZONABLE. 
 
PODREMOS TERMINAR SU ACCESO FUTURO AL SITIO O CAMBIAR EL SITIO O BORRAR CONTENIDO 
O CARACTERÍSTICAS EN CUALQUIER FORMA, EN CUALQUIER MOMENTO Y POR CUALQUIER RAZON 
O POR NINGUNA RAZON. 
 
LAS LIMITACIONES, EXCLUSIONES Y DESCARGAS DE ESTA SECCIÓN Y EN OTROS LUGARES DE 
ESTOS TÉRMINOS DE USO SE APLICAN DE ACUERDO AL ALCANCE MÁXIMO DE LA LEGISLACIÓN 
APLICABLE.

23. Legislación aplicable, jurisdicción y juzgado: Este Sitio está creado y es controlado por nosotros en el 
Estado de Tejas. Las leyes del Estado de Tejas gobiernan estos Términos de Uso, sin dar efecto a cualquier 
principio de conflicto legal. Usted está de acuerdo que cualquier acción legal o acciones desprendidas 
o relacionadas con estos Términos de Uso o del Sitio serán ingresadas, y que la jurisdicción apropiada 
reside solamente en las cortes federales del estado localizadas en Collin County, Estado de Tejas, y usted 
consiente por este medio someterse a la jurisdicción personal de dichas cortes para propósito de litigar 
dicha acción. Si cualquier provisión de estos Términos de Uso se considera ilegal, nula o por cualquier 
razón imposible de cumplir, entonces esa provisión se considerará eliminada y no afectará la validez y 
cumplimiento de cualquiera de las provisiones restantes.

24. Limitación de Acciones. USTED ACUERDA QUE CUALQUIER CAUSA DE ACCÍON QUE SE 
DESPERENDA DE O SE RELACIONE CON ESTOS TÉRMINOS DE USO O DEL SITIO DEBERÁN INICIAR 
DENTRO DE UN (1) AÑO DESPUÉS DE QUE OCURRA LA CAUSA DE LA ACCIÓN; DE OTRA FORMA, 
DICHA CAUSA SERÁ PERMANENTEMENTE EXCLUIDA.

25. Términos Generales.

 25.1.  Errores y Correcciones 
Aunque nos esforzamos razonablemente para incluir información precisa y actualizada en 
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nuestro Sitio, no garantizamos o manifestamos que el Sitio esté libre de errores. Los errores al 
ingresar datos u otros problemas técnicos pueden en ocasiones resultar en el despliegue de 
información incorrecta. Nos reservamos el derecho para corregir dichas inexactitudes o errores 
tipográficos en nuestro Sitio, incluyendo precios o disponibilidad de productos y servicios, y no 
tendremos responsabilidad por dichos errores. Podremos también hacer mejoras y/o cambios 
a las características del Sitio, a su funcionalidad o a su contenido, en cualquier momento. Si 
usted encuentra cualquier información o descripción que usted crea ser incorrecta, por favor 
contáctenos en la sección de «Contáctenos» abajo, e intentaremos verificarla para usted.

  25.2  Pertinencia del contenido 
No manifestamos que el Contenido del Sitio sea apropiado o que esté disponible para su 
uso en alguna ubicación en particular. Aquellos que accedan al Sitio lo hacen bajo su propia 
iniciativa y son responsables por cumplir con toda la legislación aplicable incluyendo las 
leyes locales aplicables.

 25.3  Dispensa 
Ninguna dispensa de cualquier provisión de estos Términos de Uso por parte nuestra puede 
considerarse como una dispensa continua de dicha provisión u de otra provisión, y nuestra 
falla en establecer cualquier derecho o provisión bajo estos Términos de Uso no constituirá 
una renuncia de dicho derecho o provisión.

 25.4  Control de exportaciones 
La oferta de bienes, servicios y software a través del Sitio está sujeto a las leyes de control 
de exportaciones de los Estados Unidos y a los requerimientos de sanciones económicas. Al 
adquirir dichos productos a través del Sitio, usted manifiesta y asegura que su compra se 
adecúa a las mismas y el uso del producto cumplirá con esos requerimientos. Sin limitación 
a lo precedente, usted no podrá adquirir bienes, servicios o software a través de este sitio 
si: (a) usted está bajo el control, es ciudadano o residente de Cuba, Irán, Corea del Norte, 
Sudán o Siria, o si usted está en la lista de Ciudadanos Especialmente Designados por el 
Departamento del Tesoro de los Estados Unidos, o la Lista de Personas Denegadas del 
Departamento de Comercio de los Estados Unidos, la Lista No Verificada, o la Lista de 
Entidades, o (b) usted tiene la intención de ofrecer los bienes adquiridos, servicios o software 
a Cuba, Irán, Corea del Norte, Sudán o Siria (o a algún ciudadano o residente de esos países) 
o a una persona de Lista de Ciudadanos Especialmente Designados por el Departamento 
del Tesoro de los Estados Unidos, o la Lista de Personas Denegadas del Departamento de 
Comercio de los Estados Unidos, la Lista No Verificada, o la Lista de Entidades.

26. Contáctenos. Usted puede contactarnos en relación a estos Términos de Uso o al Sitio por cualquiera 
de los siguientes métodos: 
 
Por correo: The Happy Co. 
   5200 Tennyson Parkway, Suite 400 
   Plano, TX  75024 
Por correo electrónico: support@thehappyco.com 
Por teléfono: (800) 518-0284

27. Fecha de vigencia. Estos Términos de Uso son vigentes a partir del 1o de febrero, 2021 y estarán en 
efecto hasta que sean modificados y/o actualizados como se establece en la Sección 9 arriba.
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